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Wiktor Leo Burnett
www.wlb.sk

LeSkova 5, 81104 Bratislava
Leo Burnett Worldwide

Publicis Groupe
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Lidl Slovensko
lidl.sk

Ruzinovska 1/E, 821 02 Bratislava - Ruzinov

Lidl
Schwarz Gruppe

Super Lidl ceny

Dlhodoby koncept

FMCG
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PRIHLASKA
SUPER LIDL CENY

Komunika¢ny koncept Super Lidl ceny prekonal podla merani 2muse vsetky doterajsie
rekordy v spontédnnej znalosti reklamy. Na kampan si spontanne spomenula takmer
tretina Slovékov.

Zndma a chytlavd melddia spolu s veselou ndladou sa preukdazala ako koncept, ktory
jednoznacne funguje.

Lidl si pocas celého obdobia nielenze udrzal prvenstvo v imidzovom atriblte “ponuka
vyrobky za najlepsie ceny”, ale svoju poziciu retazca s najvyhodnejSimi cenami dokazal
este viac posilnit.

Okrem cenovej vyhodnosti, koncept zvysil aj preferenciu retazca a mal velmi pozitivny
vplyv na celkovy imidz Lidla.

Najvacsim ekonomickym sokom na zaciatku tohto roka boli miera inflacie, ktoré
predbehla odhady analytikov a vSetkych nés neprijemne prekvapila. Taky rychly a
vysoky rast cien sme tu nemali viac ako 20 rokov. Vyrazné zdrzovanie potravin
spOsobené réznymi vstupnymi faktormi sme pocitili vSetci. Prejavilo sa totiz na nasich
kazdodennych nakupoch.

A prave to predstavuje pre Lidl mozné ohrozenie:

1. Jediny diskontny retazec u nas

Lidl prisiel na Slovensko ako posledny z velkych potravinovych retazcov, teraz je
jednotkou na trhu. Za osemnéast rokov sa zmenilo mnohé, no Lidl je stale verny svojej
diskontnej podstate - mé najvyssi, az 80%-ny podiel privatnych znaciek, vdaka ktorym
dok&ze poskytnut zdkaznikom ten najlepsi pomer ceny a kvality na trhu.

2. Cenova vyhodnost ako klG¢ovy parameter doby

Pre Lidl je cenova vyhodnost zakladnym principom jeho obchodnej filozofie. Pocitali
sme vsak s tym, Ze v Case raketovo rastlcej infladcie budi o nizkych cenach hovorit
vSetky obchodné retazce.

Z tychto dévodov sa Lidl rozhodol v komunikacii sistredit na parameter cenovej
vyhodnosti, ktory je z pohladu obchodného modelu aj aktudlnej situacie kltGcovy.

Vyzvou preto bolo, ako v tomto nédro¢nom obdobi ukdzat cenovu vyhodnost a odovzdat
fudom dostatocne jasnl a zapamatatelna spravu. Vedeli sme, Ze potrebujeme
komunikacny koncept, ktory bude jednoduchy a velmi vyrazny.
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CIELE

Ciel' 1: Vytvorit vyrazny a zapamatatelny koncept, ktory prekona benchmark a
dlhodobo si udrzi spontédnnu znalost aspon na Grovni 7 %.

Benchmark: 2 %
Ciel: 7 %

Ciel' 2: Dosiahnut spravnu identifikaciu posolstva o nizkych cenach (spontanna znalost
posolstva aspon 50 %) a spravne priradenie k znacke (benchmark 0,97).

Ciel' 3: Dosiahnut narast imidzového parametru , pontka najvyhodnejsie ceny” aspon o
3 percentudlne body, ¢o predstavuje cca. 10 % narast a udrzat si liderstvo vo vnimani
cenovej vyhodnosti pocas celého sledovaného obdobia.

STRATEGIA

Istota aj v ¢asoch ked'sa vSetko rychlo meni?

V obdobi, kedy ekonomicka situécia meni nakupné spravanie zédkaznikov je tazké
zaujat a oslovit kazdého potencidlneho nakupujiceho (nasou cielfovou skupinou je
Siroky massmarket). Vtedy sa vSak otvara priestor na kreativne spracovanie témy,
napriklad zdbavnou formou, ktoré ¢astokrat upita publikum skor, ako vazna tematika
v akomkol'vek prevedent.

Vytvorili sme celoro¢ny komunika¢ny koncept, postaveny na chytlavom videoklipe,
ktory prespieval cell propoziciu. V spotoch vystupuju profesionalni tanecnici, uzivajuci
si vyhodné nékupy v Lidli. Spolo¢nym motivom vsetkych spotov je, ze sa odohravaju v
predajni a divaci tak mozu identifikovat Super Lidl ceny ako oznacenie tych
najvyhodnejsich nakupov.

Pacivost a rozpoznatelnost sme dosiahli predovsetkym volbou zndmej a chytlavej
melédie. Vytvorili sme slovenské remaky svetovych hitov (Macarena, Mambo No.5,
Brother Louie). Kazdy z nich jasne odkomunikoval Lidl ako zaruku vyhodného nékupu,
kde spotrebitel nie je niteny robit zbyto¢né kompromisy a domov si méze odniest to,
na ¢o ma skutoc¢ne chut. Koncept tak vel'mi konzistentne fungoval nielen vo video, ale
aj audio podobe.

BIG IDEA

IMPLEMENTACIA IDEY

ROZPOCET
nad 500.001 EUR
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MEDIAMIX
TV
Klasické komerc¢né spoty v breaku

Radio
Klasické spoty a ¢itané oznamy

Tlac
Klasicka inzercia a PR

82%
82.1%

8%
8.3%

9%
9.3%
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VYSLEDKY
Spontanna znalost
Benchmark: 2 %
Ciel: 7 %

Vysledok:
Komunika¢ny koncept prekonal podla merani 2muse vsetky doterajsSie rekordy v
spontannej znalosti reklamy. Na kampan si spontdnne spomenula takmer tretina
Slovéakov.

1. vina: 29,8 %
2.vlna: 27,8 %
3. vina: 26 %

Ciel 2:
Ludia, ktori si spontdnne spomenuli na reklamu a spravne priradili k znacke Lidl a
spravne odcitali posolstvo o nizkych cenéach.

Spontanna znalost posolstva (ciel 50 %)
1. vina: 66%
2. vina: 64%
3. vina: 66%

Spravne priradenie k znacke (benchmark 0,97)
1. vina: 0,97
2. vlna: 0,99
3. vlna: 1,00

ImidZovy parameter ,,pontka najvyhodnejsie ceny”
Pred kamparou 35 %
Ciel: 38 %

Vysledok
Koncept dokdazal este viac posilnit poziciu Lidla ako retazca s najvyhodnejsimi cenami.
Udrzal si prvenstvo pocas celého sledovaného obdobia.

1. vina: 38%
2. vina: 40%
3.vina: 41%

Dodatoc¢ny ukazovatel:
Lidl je medziro¢ne najrychlejsie rasticim retazcom z pohladu trhového podielu za
obdobie Q3.

POTVRDENIE VYSLEDKOV
EiDgosCz_EFFIE_Super_LIDL_ceny.pdf
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https://www.effie.sk/prihlaska/storage/files/results/EiDqosCz_EFFIE_Super_LIDL_ceny.pdf
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INFORMACIE

LESSON LEARNED

UKAZKA KREATIVY

POTVRDENIE UDAJOV

PRIHLASKA
SUPER LIDL CENY

Medidlne vydavky obchodnych retazcov (share of spend)

Podiel Lidla na medialnych vydavkoch za obdobie januar az oktéber 2022 bol 34%.
Kaufland mal 24% podiel, Coop Jednota 17%, Billa 14%, Tesco 8% a Terno 3%. Lidl ako
trhovy lider, méa prirodzene najvacsi share of spend. Dolezité je vsak povedat, ze
medziro¢ne nedoslo k narastu medidlnych vydavkom, prave naopak. Share of spend
poklesol 3 percentuédlne body (podiel v roku 2021 bol 37%).

9Ej975vg_Super LIDL Ceny - Brother Louie.mp4
LC9ECFVy_Super LIDL Ceny - Makarena.mp4
G8ZTQpeH_Super LIDL ceny KV.png

PriITV949 Super LIDL Ceny - Mambo No. 5.mp4

Spravnost klienta
YKD1OBW?2_LIDL_EFFIE_2022_POTVRDENIE_lidl_sr.pdf
Spravnost agentury
GSUBT4Bv_LIDL_EFFIE_2022_POTVRDENIE_2muse.pdf
Spravnost medialky
69W2HA1h_LIDL_EFFIE_2022_POTVRDENIE_MEDIALKA.pdf
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https://www.effie.sk/prihlaska/storage/files/creativity/9Ej975vg_Super LIDL Ceny - Brother Louie.mp4
https://www.effie.sk/prihlaska/storage/files/creativity/LC9EcFVy_Super LIDL Ceny - Makarena.mp4
https://www.effie.sk/prihlaska/storage/files/creativity/G8ZTQpeH_Super LIDL ceny KV.png
https://www.effie.sk/prihlaska/storage/files/creativity/PrITV949_Super LIDL Ceny - Mambo No. 5.mp4
https://www.effie.sk/prihlaska/storage/files/data/YkD1OBW2_LIDL_EFFIE_2022_POTVRDENIE_lidl_sr.pdf
https://www.effie.sk/prihlaska/storage/files/data/agency/GSUBT4Bv_LIDL_EFFIE_2022_POTVRDENIE_2muse.pdf
https://www.effie.sk/prihlaska/storage/files/data/media/69W2HA1h_LIDL_EFFIE_2022_POTVRDENIE_MEDIALKA.pdf
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KREDITY - AGENTURA

KREDITY - KLIENT

KONTAKTNA OSOBA -
AGENTURA

KONTAKTNA OSOBA -
KLIENT

PRIHLASKA

SUPER LIDL CENY

Strategy director / Strategy planner
Copywritter

Creative Director

Art director

Account Director / Account

Ini

Dominika Madra

Matej Ruman

Stefan Andrejco, Martin Keder
Stefan Andrejco, Martina Mihalova
Marian Zverbik

Marketing manager / Marketing director
Brand manager
Ini

Branislav Brzula
Nikola Lajchova

Meno a priezvisko
Email
Telefénne ¢islo

Dominika Mudra
dominika.mudra@wlb.sk
0917524748

Meno a priezvisko
Email
Telefénne Cislo

Branislav Brzula
branislav.brzula@lidl.sk
+421 903 357 320
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