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PRIHLASKA
LASKA NA PRVY DUSOK

Popradska kdva ma najvyssiu znalost v segmente kav, ludom vsak chybala odpoved
preco by ju mali pit. Vyzvou agentury bolo prekonat rozpor medzi redlnou a vnimanou
kvalitou Popradskej. Strategickym rozhodnutim bolo dramatizovat produkt a ist po
vyznamovom jadre kategérie pomocou archetypu Lover, ktory sme pretavili do
artového konceptu Laska na prvy duasok.

Kampan sa stala najpacivejsou kdvovou kamparnou s najvyssou motivaciou ku kupe.
Zvysila prerefenciu znacky Popradskd o 12% aj brandové atributy.
Predaje zrnkovej kavy rastli v prvej vine kampane o0 36% a v druhej vine o0 62%.

Znacka Popradska kéva dlhodobo bojuje proti zahrani¢nej konkurencii s ndsobne
vys$Simi medidlnymi rozpo¢tami. Kampane Popradskej kdvy preto museli v kdvovom
segmente vzdy vycnievat. Predchéadzajica komunikacia znacke pomohla so znalostou
a modernostou, no budovala celt kdvovu kategériu.

Na zaciatku roka 2021 sme zrealizovali brandovy prieskum, kde sme zistili, Ze znacke
chybaju kvalitativne parametre chute a arémy, ktoré su klic¢ové motivéatory pre
vyskusanie produktu. Mnohi ju stale vnimali ako ,stard socialistickd znacku”, a teda jej
prisudzovali nizSiu kvalitu ako v skutocnosti, a preto ju nepili pravidelne.

Vyzvou agentury preto bolo vyriesit rozpor medzi redlnou a vnimanou kvalitou kavy,
aby sme z trialistov spravili pravidelnych uzivatelov.

Komunikaéné ciele

1. Efektivna kampan (efektivna podporena znalost kampane vzhladom na nizsie
nasadenie a medialny budget) s nadpriemernou pacivostou a motivaciou ku kipe

2. Zlepsenie postoja k znacke a kltc¢ovych imidZzovych parametrov spajanych s dobrou
kadvou: chut, véna, kvalita (atribGty Kava s vynikajdcou chutou a arémou a Ponuka
chutnejsie kdvy ako iné)

3. Predajné ciele
Vyrazny narast objemu predaja zrnkovej kdvy BOP, minimdlne 20 % ro¢ne
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STRATEGIA

Ciel'ova skupina

Z brandového prieskumu od 2Muse sme zistili, Ze starsi kdvickari hodnotia znacku
Popradska kdva ovela pozitivnejsie ako ti mladsi. NegativnejsSie nastavenie mladsich
kavickarov sa premietalo aj do mensej ochoty vyskusat Popradsku kavu. Vedeli sme,
ze kampan musi Popradskd kdvu modernizovat a zatraktivnit aj pre mladych.

Vacsi zdujem o vyskuSanie Popradskej je podla ddt medzi Zenami a v segmente
spolo¢enskych pozitkarov. Zdlezi im na kvalite kdvy, vychutndvaju ju vSetkymi
zmyslami. Musi im voriat, miluju jej ardmu. V tomto segmente ma idedlna kdva
prinasat pézitok, vyrazne viac ako v inych segmentoch je v popredi véria/ardma kavy.

Kreativna stratégia

Pri predoslych kampaniach sme opustili kategéridlnu ortodoxiu a pomocou dobovych
insightov sme budovali znalost znacky. Aby sme zvysili kvalitativne vnimanie kavy a
reagovali na potreby cielovej skupiny, rozhodli sme sa vratit do archetypélneho
vyznamu celej kdvovej kategédrie a ako top of mind kategdrie sme si privlastnili jej
zakladné atributy.

Zamerali sme sa na dramatizaciu produktu pomocou produktovych zmyslovych
zazitkov spajanych s dobrou kdvou. Kvalitu a chut Popradskej kdvy sme postavili na
umeni vychutnavania kavy.

Insight

V kvalitativnych prieskumoch sme si vsimli, ze ludia ¢asto opisovali vychutnavanie az
L,umeleckymi“ metaforami. Archetypalny ,loverovsky” vyznam kategérie kavy a jej
vychutnavania mozno vyjadrit nejakym umeleckym vyjadrenim, obsahujdcim az
Leroticky” moment.

Idea

Lahodnt chut, podmaniva arému a jemnu penu Popradskej sme v TV spote
odprezentovali cez umelecky tanec. Zboristky baletu SND spolu s dalSimi
talentovanymi contemporary tane¢nicami dramatizovali skuto¢né umenie
vychutnévania.

Exekucia

Aby sme zaujali mladych, zvolili sme zdmerne moderné artové prevedenie kampane,
contemporary tanec a dynamické prechody medzi scénami.

V tag-onoch sme komunikovali spolo¢ne tri zrnkové k&vy - Columbia, Crema a
Classico.

V online sme spot prispdsobili digitdlnym platformam na rézne verzie bumprov,
recutov, banery a kontent na socidlne siete.

Kampan bola nasadend na jar primarne v online, na jeser sa k formatom pridala na
mesiac aj TV.

BIG IDEA
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IMPLEMENTACIA IDEY

ROZPOCET
od 300.001 do 500.000 EUR

MEDIAMIX

Online 18%
Display + iVideo 12.5%
Social, socidlne siete 5.06%
SEO 1.63%
OOH 38%
Billboardy + bigboardy 38.38%
TV 42%
Klasické komerc¢né spoty v breaku 42.43%
VYSLEDKY

Najefektivnejsia kampan vzhladom na medialne nasadenie s najnizSou cenou na 1 %
podporenej znalosti. Kampan s najvyssou pacivostou a motivaciou ku kipe v kategérii.
Zlepsenie postoja k znacke 0 12 % (% jedina alebo jedna zo znaciek, ktorej ddvam
prednost...) a imidzovych parametrov Kava s vynikajdcou chutou o 9 %, Prinasa
pozitok 0 22 %, Ponlka chutnejsiu kdvu ako iné znacky o 6 %

Nérast objemu predaja zrnkovej kdvy Popradska, v prvej vine kampane o 36 % (trh
rastol +8 %), v druhej vine 0 62 % (trh rastol 17 %).

POTVRDENIE VYSLEDKOV
97bBI5FV_BOP-LASKA-NA-PRVY-DUSOK-EFFIE-VYSLEDKY.pdf

INFORMACIE

Kampan Laska na prvy disok bola nasadena vo viacerych vinach.

Brandovy prieskum (pre-test) bol realizovany v januari pred prvou vinou kampane.
Zber dat post-testu kampane bol realizovany 2.11.-9.11. po dobehnuti oktébrovej TV
kampane.

Prva vina: 19.5. - 18.7.2021
Druha vina: 30.9. - 15.11.2021, TV nasadenie 1.10. - 31.10.2021

K dalsim vindm uz neboli realizované prieskumy.
Tretia vina: 2.5 - 30.6.2022, TV nasadenie 1.5.- 31.5.2022
Stvrtd vina: 26.9. - 13.11.2022

LESSON LEARNED
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https://www.effie.sk/prihlaska/storage/files/results/97bBI5FV_BOP-LASKA-NA-PRVY-DUSOK-EFFIE-VYSLEDKY.pdf
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LASKA NA PRVY DUSOK

UKAZKA KREATIVY
zNCAWIAz_BOP-Popradska-case-study.mp4

POTVRDENIE UDA)JOV
Spravnost klienta
SUK4xJ4X_BOP-klient-potvrdenie.pdf
Spravnost agenttry
X8P1r91i_BOP-2muse-potvrdenie.pdf
Spravnost medialky
dlhYs210_BOP-medialka_potvrdenie.pdf
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https://www.effie.sk/prihlaska/storage/files/creativity/zNCAWIAz_BOP-Popradska-case-study.mp4
https://www.effie.sk/prihlaska/storage/files/data/SUK4xJ4X_BOP-klient-potvrdenie.pdf
https://www.effie.sk/prihlaska/storage/files/data/agency/X8P1r91i_BOP-2muse-potvrdenie.pdf
https://www.effie.sk/prihlaska/storage/files/data/media/dlhYs210_BOP-medialka_potvrdenie.pdf
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Strategy director / Strategy planner
Copywritter

Creative Director

Art director

Account Director / Account

Ini

Miroslav Ondovcik

Eva Myjavcova

Milan Maly

Milan Maly

Ivana Fertalovd

Pavol Kruty, Barbora Lachova

Marketing manager / Marketing director
Brand manager
Ini

Jan Zeman, Viliam Matusek

Meno a priezvisko
Email
Telefénne ¢islo

Patricia Reichlova
patricia.reichlova@zaraguza.com
+421 902 799 721

Meno a priezvisko
Email
Telefénne Cislo

Jan Zeman
zeman.j@baliarne.sk
+421 903 910 304
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