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Nézov

Link na webstréanku
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Materska spoloc¢nost

Istropolitana Ogilvy
http://istropolitana.sk/
Bratislava

Ogilvy

Ogilvy

Prihlasovatel 2

N&zov

Link na webstréanku
Miesto podnikania
Siet

Materska spolo¢nost

SPP - Slovensky plynarensky priemysel, a.s.
www.spp.sk
Mlynské nivy 44/a

Koncept Cista energia

Dlhodoby koncept

Ostatné
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Viete, aké znacka by mohla byt zo svojej podstaty vnimana ako najmenej ekologicka?
Taka, ktord mé nazov napriklad Slovensky Plynarensky Priemysel ako SPP, proste tazky
kaliber, do dnesnej eko doby.

A viete, akd znacka patri aktualne do TOP 3 NAJEEKOLOGICKEJSIE vnimanych znaciek
na Slovensku? No predsa, SPP. Ako to dokéazali? Jednoducho. Cistou energiou.

Ako moze tak Uspesne zmenit image znacky spravne nastaveny komunikacny
koncept? Ako sme spravne vyuzili zdsadné insighty a nalady v spolo¢nosti? Ako sa
launchovacia kampan Cistej energie stala milacikom Vianoc? To vietko sa do¢itate
dalej.

Na slovenskom energetickom trhu su v zésade dvaja velki hraci: ZSE, ktoré uz ddvno
nie je iba zdpadoslovenské, ¢o potvrdili aj svojou TV komunikéciou fotovoltaiky a SPP,
ktoré vzdy bolo celoslovenské. Vzhladom na dobu, v ktorej Zijeme, je jasné, ze obe sa
postupne za¢nu transformovat na ekologickejsie. S ekologickejsimi produktami a
sluzbami. Obnovitelné zdroje energie, solarne panely, vcely, stromy, faktdry mailom a
nie postou, lebo Setrime lesy a znizujeme uhlikovl stopu...je toho vela. A v takomto
nastavenf je to vzdy o tom, kto to lepSie a presvedcivejSie zabali a odkomunikuje.

A zaciatkom roka 2020 malo ZSE navrch. PrindSa svoju zelenl energiu a meni svoje
Cervené logo na zelené. ZSE si strategicky a Uspesne privlastiiuje najvyraznejsi symbol
ekolégie - zelenu (farbu). Kazdy vie, ze Co je zelené, to je ekologické. K tomu pridavaju
silni kampan na ich zelenu elektrinu z obnovitel'nych zdrojov. Presne v Case, kedy SPP
dokoncuje svoj produkt - elektrinu z obnovitelnych zdrojov.

Co teraz? Ako to prekonat? Ako ,zabalit” eko produkty od SPP tak, aby bolo jasné, Ze aj
SPP je uvedomeld zelend znacka, ze aj SPP zalezi na trvalej udrzatelnosti a buddcnosti
Slovenska? Dovtedy malo SPP v portféliu eko produktov iba sluzbu uhlikové stopka,
teraz mal nastat skuto¢ny launch potvrdzujuci transforméciu celého SPP na ,zelend”
spoloc¢nost.

A to je len situécia na energetickom trhu. To, Ze sa nachddzame v najtvrdSom obdobi
pandémie, ani nehovoriac.
Tak, ¢o s tym?
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CIELE

KOMUNIKACNE CIELE:

CIEL 1: IMAGE ,ZELENE)“ SPOLOCNOSTI - cielom celého konceptu je najmé budovat
pozitivny obraz SPP v spolo¢nosti ako uvedomelej a zodpovednej znacky, ktora sa stara
o prirodu a zalezi jej na budlcnosti Slovenska.

CIEL 2: Naplnat aj daldie dlhodobo nastavené KPIs: inovativna znacka, impulz pre
zmenu dodéavatela na zdklade kampane (tj ochota prejst k SPP), pozitivny vplyv
kampane na znacku (respondenti zlepsili svoju mienku o SPP)

OBCHODNE CIELE:

CIEL 3: Predaj eko produktov- Uhlikova Stopka a elektrina z obnovitelnych zdrojov.
Napriek imidzovej komunikacii, je délezité aby dokazala podporit aj predaj
relevantnych produktov
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STRATEGIA

INSIGHT:

Je rok 2020. Slovensko a cely svet zaziva bezprecedentné krizy. Horia krajiny, po svete
sU nepokoje, protesty, ale to, ¢o najviac vSetkych paralyzuje, je pandémia. Ludia sa
boja. O seba, o svoj Zivot, blizkych, ale aj o svoje prijmy. Boja sa vychadzat von, boja
sa stretdvat. SU zavreti doma, v izoldcii. VIada zlyhava. Panuje depresia a beznadej. V
tomto obdobi presviedcat ludi, aby sa zamysleli nad ekoldgiou, poucat ich ako Zit
pocuvat. Zufalo potrebuju pozitivne spravy, pozitivne emécie. Nieco Cisté v temnom
obdobi.

Tak sa zrodila CISTA ENERGIA, ktorl Slovensko potrebovalo a s nad$enim privitalo.

STRATEGIA

Dlho sme hladali, ako spravne uchopit, ¢o SPP prindsa po produktovej stranke aj po
stranke svojho nového pozicioningu a zaroven brali do Gvahy konkurencné zelené ZSE.
Hl'adali sme vyznamovo silné vyjadrenie, pretoZe nas plan bol vytvorit umbrella
brand/eko subbrand, ktory bude zastreSovat vsetky eko produkty a aktivity, ktoré dnes
existuju, ale aj tie, ktoré SPP este len prinesie v budlcnosti. Nie¢o dostato¢ne
determinujlce, ale zaroven univerzalne.

Vzhladom na vsetky spomenuté faktory, sme vytvorili brand Cista energia. Cista
energia totiz v sebe nesie vyssi princip. Nie je to len ekologickd, racionalna zelend
z4lezitost, ale je to filozofia a dokonca plnd emécii. Cista energia predstavuje nielen
ponuku SPP na drovni produktov, ale aj to, ako by mal svet fungovat, ¢o by mali ludia
dostavat a vyzarovat. Cista energia je jednoducho to dobré. Pre ludi aj pre prirodu.

Launchovala to komunikacia nového produktu: elektrina z OZ, spustena vo Viano¢nom
obdobi 2020. To bol dalsi faktor pri tvorbe kreativnej stratégie - vyniknut v pretlaku
viano¢nych kampani.

Dokéazali sme to. Komunikéciu sme postavili na myslienke priniest pozitivnu eméciu a
vytvorili sme imidZzova kampan Cista piesefi. Piesen, ktora dokazala preniest odkaz SPP
vsetkym priamo do ich obyvaciek s cielom predstavit novi znacku a jej filozofiu. Az v
januari sa k imidzu pridal produktovy tag-on, ktory doplnil vtedy uz velmi obl'Gbent
pesni¢ku. Produkt sme pre lep$ie prepojenie pomenovali podla brandu - Cista elektrina
a tak sa ndm ho podarilo prepojit so silnym pozitivnym nabojom.

Ze to bolo silné, potvrdzuju vietky nad3ené komentére zo socialnych sieti

Koncept sme nasledne rozvijali v podobnom duchu v 2021 Cistou radostou z jari, & v
roku 2022 kamparnou s detskymi protagonistami, ako symbolmi Cistoty, ktoré ndm
ukazuju, ze najvacsie technoldgie sveta su vlastne prirodné veci ako les, ¢i sInko.

BIG IDEA

IMPLEMENTACIA IDEY

ROZPOCET
nad 500.001 EUR

strana 4



2022

PRIHLASKA
KONCEPT CISTA ENERGIA

MEDIAMIX

Online 21%
Display + iVideo 7%
Social, socidlne siete 6%
PPC/Search 6%
SEO 1%
Gaming a influencers ako médium 1%
OOH 1%
Ostatné velkoformatové a nestandardné plochy 1%
TV 67%
Klasické komerc¢né spoty v breaku 67%
Radio 9%
Klasické spoty a citané oznamy 7%
Programova a contentova spolupréaca, sutaze 2%
Direct 1%
Direct marketing 1%
Tlac 1%
Klasické inzercia a PR 1%
VYSLEDKY

CIEL 1: IMAGE , ZELENEJ“ SPOLOCNOSTI :

Vysledkom je obrovsky Uspech, ked sa SPP za rok aj par mesiacov stalo 3. spontédnne
menovanou NAJEKOLOGICKEJSOU ZNACKOU pésobiacou na Slovensku. Spomedzi
véetkych, teda nie len v rdmci energo sektora. 3 miesto za Greenpeace a Lidlom. Cim
predbehli nielen konkurenciu, ale aj banky, operatorov, ¢i iné znacky dlhodobo sa
snaziace o ekologicky image.

CIEL 2: Naplhat aj dalsie dlhodobo nastavené KPIs:

Kampane dokdazali vyznamne prekonat dlhodobo stanovené komunikac¢né benchmarky:
(Benchmark) Dosiahnuté vysledky Cista piesefy/ Dosiahnuté vysledky Generator/Filter

- inovativna znacka (20%) 39%/42%

- ochota prejst k SPP na zaklade kampane (5%) 28%/33%

- pozitivny vplyv kampane na znacku (5%) 26%/39%

CIEL 3: Predaj eko produktov:V roku 2021 bol plan predaja splneny na 198% a uz v
septembri 2022 je ro¢ny plan naplneny na 164%

POTVRDENIE VYSLEDKOV
RRTbWAry Cista energia vysledky.pdf
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INFORMACIE

Vdaka svojej oblUbenosti a teda mnozstve Uzasnych komentarov, ktoré kazdy rok
ziskava Cista piesen, teda kampan na Cist( energiu, ma ambiciu stat sa novou
»viano¢nou ,kofola” reklamou”. Tento rok uz bude mat 3 vyrocie a opat planuje
priniest ¢istd energiu do viano¢ného zhonu.

LESSON LEARNED

UKAZKA KREATIVY
WLPuOVT|_Cisté energia Kreativne ukazky.pdf

t0q5qgsp2_EFFIE_FINAL.mp4

POTVRDENIE UDAJOV

Spravnost klienta

wcLgOYNO_EFFIE_2022_Potvrdenie_klient SPP.pdf

Spravnost agentury
PPq61kc9_EFFIE_2022_Potvrdenie_vyskumna_agentura_Data Servis_03.pdf
Spravnost medialky
sfYQPjUm_EFFIE_2022_Potvrdenie_medialka_podpisané.pdf
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https://www.effie.sk/prihlaska/storage/files/creativity/WLPuOVTj_Čistá energia Kreatívne ukážky.pdf
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KREDITY - AGENTURA

KREDITY - KLIENT

KONTAKTNA OSOBA -
AGENTURA

KONTAKTNA OSOBA -
KLIENT

PRIHLASKA

KONCEPT CISTA ENERGIA

Strategy director / Strategy planner
Copywritter

Creative Director

Art director

Account Director / Account

Ini

Veronika Romsauerova, Juraj Planovsky
Vladimir Jancek

Peter Darovec, Rado Olos

Peter Hrevus

Ludmila Némethovad, Lucia Destova

Marketing manager / Marketing director
Brand manager
Ini

Ivana Zeliziidkové, Andrea Dankové
Martina Rypdakova, Martina Kraj¢ovicova

Meno a priezvisko
Email
Telefénne ¢islo

Veronika Romsauerova
romsauerova@istropolitana.sk
+421910810346

Meno a priezvisko
Email
Telefénne Cislo

Andrea Dankova
andrea.dankova@spp.sk
+421 907 242 821
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